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AEG1)

Audioline

Auerswald

DeTeWe4)

Doro4)

Gigaset 
Communi- 
cations

MARKTÜBERSICHT DECT-TELEFONE

● ja  ●●  nein  ▲ optional   1) Vermarktung über Sopeg   2) Variante mit Anrufbeantworter mit mehreren Mobilteilen erhältlich   3) Kombi-Gerät (schnurlos/schnurgebunden)   4) Vermarktung über IVS 5) schnurgebundenes ISDN-Telefon, an das DECT-Mobilteile angemeldet werden können   6) Update im Sommer

Modell

Eole 1400

Eole 1600

BigTel 100

BigTel 120

BigTel 180 Combo 3)

Master 300

Monza 400

Nova 500

Pro 200

Terminal 500

COMfortel DECT 660C

Beetel 1000

HearPlus 318W

PhoneEasy 336w

A580

AS280

C380

C470 IP

C590

CX470 isdn

DX600A ISDN 5)

E360

Preis 
in Euro 
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161 x 48 x 16
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Gerade bei hochwertigen DECT-Telefonen
ist die Beratung durch den Fachhandel Gold
wert. Darauf setzen auch die meisten Her-
steller. Denn zusätzliche Mobilteile und die
neue CAT-iq-Technologie müssen dem Kun-
den schmackhaft gemacht werden. ns

KLARTEXT

marktet unter der Firmierung ITM Ein-
kaufs GmbH die Marke Hagenuk.

Außer auf einen weiteren Player im deut-
schen DECT-Markt können sich Fach-
händler in diesem Jahr zudem auf viele
DECT-Telefone freuen. Beinahe alle Her-
steller präsentieren neue Modelle – bis zum
Ende des zweiten Halbjahres 2010 sollen
über 30 Geräte neu in den Handel kom-
men – einige davon sind bereits erschienen.

Das liegt im Trend
Nach wie vor wenig tut sich beim neuen
DECT-Standard CAT-iq. Lediglich zwei
Geräte – von Gigaset – haben die Technolo-
gie, die für einen verbesserten Klang sorgen
soll, bereits an Bord (siehe Tabelle). „CAT-iq
ist sicherlich nicht in den Köpfen der priva-
ten Kunden verankert; und deshalb beschäf-
tigt sich auch der Retail wenig mit der neuen
Technologie“, stellt Gigaset-Marketingleiter
Ulrich Schmalhofer fest. Und Ibrahim Yil-
dirim von Panasonic begründet die Verzöge-
rung des Standards damit, „dass mit höhe-
rem technischen Know-how natürlich die
Standardisierung mehr Zeit in Anspruch“
nehme. Der Durchbruch von CAT-iq lässt

also weiter auf sich warten, soll aber
kommen. Das meint zumindest Re-
gina Dettmer, Marketingmanagerin
von Auerswald: „Die deutlich bessere
Sprachqualität, die höhere Energie-
effizienz sowie neue Funktionen wer-
den CAT-iq in naher Zukunft den
Weg in das untere Preissegment der
Schnurlostelefone ebnen.“ Und mit
dieser Ansicht steht sie nicht alleine
da. Allerdings muss dem Kunden der
Mehrwert auch vermittelt werden, so-
bald die entsprechenden Geräte ver-
fügbar sind. „Hier ist der Handel ge-
fordert“, sagt Claudia Potschigmann
von der IVS GmbH. 

Aktuell besonders gefragt sind
DECT-Telefone im edlen Look. „Das De-
sign ist ein entscheidendes Kriterium für
Kunden“, erklärt Holger Kretschmer, Senior
Marketing Director Accessories von Philips
Consumer Lifestyle Deutschland. Aber auch
Ausstattung und Preis müssen stimmen,
weiß Michael Schnurbusch, Managing Di-
rector von Sagemcom Germany: „Es gibt
noch immer einen Trend zu hochwertigem
Design mit guter Ausstattung zu vernünfti-
gen Preisen.“ 

„Ebenfalls wichtig sind die ‚grünen‘ Pro-
dukteigenschaften wie ein niedriger Ener-
giebedarf und Strahlungsarmut“, führt
Kretschmer an. Hier haben die Hersteller
bereits entsprechend reagiert: Die meisten
aktuellen DECT-Telefone verfügen über
eine Funktion, um die Strahlung zu reduzie-
ren. Einige aktuelle Geräte sollen zudem
energieeffizient sein. 

Stark nachgefragt werden auch Modelle
mit gut lesbaren, kontrastreichen Displays,
großen Tasten und übersichtlicher Menü-
führung, die sich auch für ältere oder kör-
perlich eingeschränkte Nutzer eignen sollen.
Allerdings ist im Bereich der „Seniorentele-
fone“ ebenfalls ein schickes Design gefragt.
Wer stellt sich schon gerne ein Telefon im
Sanitätshauslook ins Wohnzimmer?

Noch reichlich Potenzial bietet außerdem
die Vermarktung von zusätzlichen Mobiltei-
len und Akkus. „Denn hiermit kann zusätz-
liche Kundenfrequenz generiert werden“, so
Yildirim. Und auch die Marge für diese Zu-
satzprodukte sollten Händler nicht unter-
schätzen. Gigaset sieht hier ebenfalls noch
gute Vermarktungschancen und führte erst
im Mai eine Fachhandelsaktion zum Verkauf
von zusätzlichen Mobilteilen durch. ■

Nadja Schaefer

Hoch im Kurs bei Endkunden
stehen Designtelefone

ANBIETER DECT-TELEFONE

Anbieter

Audioline 

Auerswald 

Gigaset 
Communications 

ITM (Hagenuk)

IVS (DeTeWe, Doro,
Swissvoice, Topcom)

Panasonic 
Deutschland

Philips Deutschland

Sagemcom Germany
(Grundig, Sagemcom)

Sopeg Deutschland 
(AEG, Telefunken)

Telekom Deutschland 

Tiptel.com 

PLZ, Ort

41460 Neuss

38162 Cremlingen

81379 München

76344 Eggenstein

92224 Amberg

22525 Hamburg 

20099 Hamburg

65760 Eschborn

64297 Darmstadt

53227 Bonn

40880 Ratingen

Internet

www.audioline.de

www.auerswald.de

www.gigaset.com/de

www.hagenuk.de

www.ivsgmbh.de

www.panasonic.de

www.philips.de

www.sagemcom.com

www.sopeg.de

www.telekom.de

www.tiptel.de
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Gigaset 
Communi- 
cations

Grundig7)

Hagenuk8)

Panasonic

Philips

Sagemcom

Swissvoice4)

Telefunken1)

Telekom

Tiptel.com

Topcom4)

MARKTÜBERSICHT DECT-TELEFONE

Modell

E490

S685 IP

S790

SL375

SL400

SL780

SX680 isdn

Ambio

Classico

Elya

Frame

Ilyos

Scenos

Selio Eco

BIG 950

Casa 210

Casa 220

Casa 310

KX-TG6511

KX-TG7511

KX-TG8011

KX-TG8411

CD1701B

CD2701S

CD5601S

CD6501B

ID5551B

ID9651B

SE5651B

SE7651B

VOIP8551B

XL3701

XL6601

D16T

D21T

D23XL

Aeris 134

Aeris 214

Avena 748

DP500

Eurit 748

Iron

SP 400

Colombo TD 101

Colombo TD 251

Colombo Combo TD 2913)

Peps TB 201

Touch TC 201

Easy CA 22

Sinus 103

Sinus 302

Sinus 302i

Sinus 502

Sinus A 201

Sinus A 502i

Sinus PA 103 plus 13)

ergoVoice XL1

Balance

Butler 800+ Big Button

Butler 920

Butler 930

Butler E400

Preis 
in Euro 

89,99  
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7) Vermarktung über Sagemcom   8) Vermarktung über ITM   9) Variante D23XP mit Fotozielwahltasten an der Basis   10) ab Q4/2009   11) ohne Akku Alle Daten entsprechen Unternehmensangaben
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